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Velika konkurencija u sektoru bankarskih usluga 
uzrokuje širenje spektra usluga, kao i način i tehno
logiju obavljanja usluga.

Naša kompanija, kao jedna od vodećih kompanija 
u regionu, koja se bavi bankarskom opremom u 
kartičarstvu, ima veliko zadovoljstvo da Vam ponudi 
proizvod koji bi Vam omogućio kvalitetnije i bolje 
pružanje usluga Vašim klijentima.

U našoj ponudi su kiosci modernog izgleda, 
koji se mogu opremiti dodatnim uređajima koji 
omogućavaju atraktivna i povoljna rešenja za 
najraznovrsniju poslovnu i informativnu primenu.

 U 21. veku interaktivna samouslužna tehnološka 
rešenja (info-kiosci) predstavljaju Mega trend u 
uslužnim delatnostima. Ova tehnologija omogućava 
drastične promene u interakciji sa klijentima, 
dozvoljavajući Vam kreiranje individualnih poruka 
i usluga po zahtevu.Pored standardnog korišćenja 
ATM uređaja (bankomata), 
banke sve više otkrivaju 
korist od upotrebe kioska 
u ekspoziturama.

U modernom radnom 
okruženju klijent obično ima 
nekoliko minuta na raspolaga
nju da obavi važnu transakcuju. 
Info-kiosk omogućava efikasan 
servis, usmeravanje pažnje i vre
mena personala banke na klijente 
koji zahtevaju dodatne usluge i zna
čajno smanjenje troškova.
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Primeri upotrebe info-kioska u 
bankarskom i finansijskom sektoru:

•  Štampa izvoda
•  Mogućnost plaćanja računa za komunalne i druge

usluge, rate za kredit...
•  Dobijanje različitih izveštaja
•  Elektronsko investiranje novca
•  Internet terminali, sa mogućnošću on-line pristupa

računima u banci
•  Informacioni terminali (ponuda proizvoda i usluga

banke, pružanje finansijskih  saveta i davanje infor
macija i preporuka klijentima)

PRIVREDNA BANKA SARAJEVO 
kao jedna od nekada najvećih 
banaka sa prostora bivše Jugo
slavije ponovo počinje da radi. 
Imamo veliko zadovoljstvo da 
saopštimo da smo u sektoru 
kartičarstva izabrani za partne
ra banke.
Kao jedan od prvih koraka je 
isporuka i instalacija značajne 
količine bankomata.

ABS BANKA, članica ERSTE gru
pacije, nastavlja ekspanziju na 
tržište Bosne i Hercegovine.
Sa ponosom možemo da istak
nemo da smo krajem prošle 
godine učestvovali u širenju 
mreže bankomata, a na naše 
veliko zadovoljstvo već počet
kom ove godine saradnja je na
stavljena isporukom dodatne 
količine bankomata.

Zeta system, zahvaljujući dugogodišnjoj praksi u in
formatičkim poslovima, vrhunskom servisu i post-pro
dajnim aktivnostima predstavlja adekvatnog partnera 
u plasmanu samouslužnih terminala i kioska različitih 
namena. 
Trenutno je aktuelna paketna ponuda rešenja kioska 
za štampanje izvoda, sa mogućnošću kasnije nadograd
nje. Cena kompletnog rešenja je veoma atraktivna.

Novosti


